@ Programme des Volontaires
\ Volunteers Programme

SawA?

Passion. Motivation. Action

TERMES DE REFERENCE D’UN(E) VOLONTAIRE CEDEAO INTERNATIONAL

SPECIALISTE TECHNOLOGIES INFORMATIQUES

l. Information

Titre du poste : Spécialiste Technologies Informatiques

Lieu d’affectation : Abuja, République du Nigeria

Catégorie : Volontaire International CEDEAO

Type de Contrat : Programme des Volontaires de la CEDEAO. Poste sans famille
Date de début de mission souhaitée : 1°" Juillet 2023

Durée de I’affectation : Un (01) an renouvelable sous réserve de disponibilité budgétaire et
performance satisfaisante

Date limite de dépots de candidatures : 15 Juin 2023

Il. Preamble

La Communauté économique des Etats de I'Afrique de I'Ouest (CEDEAO) a été fondée par le Traité de
Lagos, en mai 1975 et est un groupe régional de quinze pays : Bénin, Burkina Faso, Cabo Verde, Cote
d'lvoire, Gambie, Ghana, Guinée, Guinée Bissau, Liberia, Mali, Niger, Nigeria, Sénégal, Sierra Leone et
Togo. L'objectif de la Communauté est de promouvoir la coopération et l'intégration, conduisant a
|'établissement d'une union économique en Afrique de I'Ouest afin d'élever le niveau de vie de ses
peuples, de maintenir et de renforcer la stabilité économique, de favoriser les relations entre les Etats
membres et contribuer au progres et au développement du continent africain.

A travers ses départements et ses diverses agences, la CEDEAO met en ceuvre des programmes
importants et stratégiques qui renforceront la cohésion et élimineront progressivement les obstacles
identifiés a une intégration complete. De cette fagon, les citoyens de la communauté peuvent
finalement s'approprier la réalisation de la nouvelle vision de passer d'une CEDEAO des Etats a une
« CEDEAO des peuples : paix et prospérité pour tous » d'ici 2050.

En vue de la réalisation de cette vision, le Centre de développement de la jeunesse et des sports de la
CEDEAO (CDJS), qui a été créé par la décision A/DEC.13/01/05 du 19 janvier 2005 a Accra, au Ghana,
en tant qu'agence spécialisée, met en ceuvre des politiques, activités et plans d'action stratégiques,
ainsi que la vision de la CEDEAO dans les domaines de la jeunesse et des sports, y compris le
Programme des Volontaires de la CEDEAO (EVP) relevant du Département du Développement Humain
et des Affaires Sociales de la Commission de la CEDEAO. Il est basé a Ouagadougou (Burkina Faso)
dans le cadre de l'accord de siege signé entre les autorités burkinabé et la Commission de la CEDEAO.

Ill. Cadre organisationnel du Centre

Depuis son lancement officiel a Monrovia, au Libéria, le 26 mars 2010, le programme des volontaires
de la CEDEAO (EVP) a consacré du temps, des ressources et de I'expertise a la promotion de ['unité
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régionale, de la paix et du développement par le volontariat. Les volontaires de la CEDEAOQ, jeunes
citoyens et citoyennes de la Communauté, sont restés fidéles a la vision de la CEDEAO d'une
communauté de personnes soutenant les personnes, et ont démontré leur conviction collective que

la consolidation de la paix et la réconciliation peuvent étre des outils de développement utiles pour
établir la paix dans les Etats membres et a travers la région Ouest Africaine.

Le programme des volontaires de la CEDEAO (EVP) est un programme phare de la Commission de la
CEDEAO axé sur la demande. Il vise a exploiter et a injecter I'expertise et les contributions
professionnelles et personnelles de citoyens principalement jeunes dans le processus de mise en
ceuvre du programme de développement national de leurs pays et communautés d'accueil. Et ce
faisant, ils développent et renforcent également leurs propres capacités au contact de leur nouvel
environnement professionnel et socioculturel et des compétences qui en découlent.

Dans le cadre d'un accord conclu entre le Bureau du Fonds de la CEDEAO pour la Paix et le Centre de
Développement de la Jeunesse et des Sports (CDJS) de la CEDEAO, la Commission de la CEDEAO a
I'intention de recruter un volontaire international spécialiste informatique et technologies afin d'aider
a la mise en ceuvre du projet sous I'Architecture africaine de paix et de sécurité (APSA) IV.

L'APSA IV, en tant que soutien de I'Union européenne (UE) au programme de I'Architecture africaine
de paix et de sécurité, fournit un cadre continental a la Commission de ['Union Africaine, aux
Communautés économiques régionales et aux Mécanismes Régionaux pour prévenir, gérer et
résoudre les conflits en Afrique.

De méme, a lI'image de la Commission de I'Union Africaine et les Communautés économiques
régionales ou Mécanismes Régionaux, la Commission de la CEDEAO met en ceuvre des activités sous
le parrainage de I'UE dans les domaines de la gestion du cycle des conflits, en mettant I'accent sur
|'alerte précoce ; la Force africaine en attente ; Coordination et partenariat a tous les niveaux au sein
de I'APSA, y compris I'engagement avec les organisations de la société civile et I'engagement et
I'inclusion des jeunes et des enfants.

L'objectif global du programme est de réduire les conséquences, la durée et l'intensité des conflits
violents en Afrique, avec les résultats spécifiques suivants :

e (OS1:Lagestion du cycle de conflit dans le cadre de I'APSA est améliorée, en mettant I'accent
sur des systemes d'alerte précoce efficaces et sur la Force africaine en attente ;

e (0S2: L'efficacité de la coopération au sein et autour du cadre de I'APSA, y compris
I'engagement des OSC, est renforcée ;

e SO3:L'APSA est plus inclusive des jeunes et des enfants.

| IV. Description de la Mission

Le/la spécialiste informatique et technologies travaillera directement avec le Bureau du Fonds de la
CEDEAO pour la Paix relevant du Département des affaires politiques, de la paix et de la sécurité de la
Commission de la CEDEAO.

II/Elle est responsable pour fournir diverses formes d'assistance technique liée a l'informatique et
d'améliorer I'efficacité du travail grace a I'utilisation de la technologie. Il/elle fournira un appui pour
la gestion informatique interne (sécurité, mises a jour, maintenance des sites internet et des médias
sociaux, facilitation des conférences en ligne, connexions, support Internet, etc.) pour les parties
prenantes de I'APSA IV, le Fonds pour la paix et le Département des affaires politiques, Paix et sécurité.
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Il assistera les parties prenantes dans la préparation, la soumission et le suivi des plans de travail, en
fournissant et en récupérant les données et informations appropriées via le suivi et I'évaluation en
ligne du programme APSA IV en synergie avec AMERT (l'outil de rapportage, de suivi et d'évaluation
en Afrique). Il collaborera avec la Direction du Service des Technologies de I'Information de la CEDEAO.
Le spécialiste volontaire des technologies de I'information informatique de la CEDEAO travaillera sous

Sous la supervision directe du Manager du Fonds de la CEDEAO pour la Paix, le Volontaire International
de la CEDEAO Spécialiste Informatique et Technologies assumera les fonctions et responsabilités

suivantes :

a) Appui a la préparation, a la soumission et au suivi des plans de travail des directions
d'exécution

b) Collecte, traitement et diffusion de données et d'informations appropriées liées au
programme APSA IV, y compris |'utilisation de la plateforme AMERT

c) Compilation et traitement des données pertinentes et génération d'informations
pertinentes a partir de plusieurs sources, a la fois classiques et en ligne

d) Administration/gestion du site internet du fonds, Portail OSC, etc.

e) Descripteurs de médias sociaux (YouTube, Instagram, Facebook, Twitter, LinkedIn)

f) Assistance a la génération de contenu pour une visibilité mondiale

g) Publication d'informations sur Internet et sur le site Web et les identifiants sociaux

h) Amélioration des infographies des documents et des publications

i) Protection du site internet et les pseudonymes des médias sociaux contre les intrusions et
le piratage

i) Numérisation des documents

k) Facilitation pour les plateformes mixtes virtuelles/en personne pour les réunions

I) Développement de site internet

m) Création et gestion des alertes

n) Développement/animation de forums en ligne, de discussions, d'engagement, de
plateformes de développement des capacités.

Qualifications et expériences requises :

Education/Niveau

Licence en Science Informatique, Technologie de I'information ou autre domaines

Qualifications

Certification en informatique, Langage de programmation
Développement d'applications et de sites internet

Webmaster

Administration réseau/Sécurité Internet

Réseaux sociaux : YouTube, Instagram, Facebook, Twitter, LinkedIn, etc.
Support informatique (Matériels & Logiciels)

Le suivi et I'évaluation du projet est un avantage

Expérience

2 ans minimum

Autres conditions

Immédiatement disponible

En bonne santé

Mobilité physique totale,

Capable d'entreprendre des missions sur le terrain

Capacité a travailler sous pression

Capacité a parler, écouter, analyser, faire de la synthése et a travailler dans un
environnement multiculturel

Logiciel

Programmation : HTML, CSS, JavaScript, PHP, MySQL, Bootstrap, etc.
Microsoft office (Word, Excel, Access, PowerPoint, Outlook)
Logiciel professionnel : Internet /Data Science/ gestion des données, statistique
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Valeur Professionnalisme — Probité — Valeurs Humaines

Attitudes

Les compétences additionnelles doivent inclure :

- Capacité a travailler au sein d'une équipe multidisciplinaire
- Etre proactif (ve) et entreprenant(e) (prise d’initiative)

- Avoir de bonnes aptitudes en informatique — Suite Office

- Avoir une aisance relationnelle

- Bonnes compétences en communication orale et écrite

- Compétences en gestion des personnes

- Compétences analytiques

- Compétences en leadership

- Souci du détail

La connaissance du volontariat sera un atout.

Exigences linguistiques :

- Une maitrise parfaite de I’Anglais aussi bien écrit qu’oral, est indispensable.
- Une connaissance pratique d’une autre langue officielle de la CEDEAO (Frangais ou Portugais)
sera considérée comme un atout/avantage.

Composition du dossier de candidature :
Les dossiers de candidatures doivent comprendre :

- Une lettre de candidature / motivation signée et adressée au Directeur du CDJS/CEDEAO ;

- Un Curriculum Vitae détaillé soulignant les expériences et les compétences spécifiques du
candidat ;

- Des copies certifiées conformes des diplomes et des attestations/certificats de travail et acte
de naissance (originaux ou copies certifiées conformes exigées avant le déploiement);

- Copie du passeport ou de la Carte Nationale d’ldentité

- Un casier judiciaire de moins de trois mois (exigé avant le déploiement).

Dépo6t des candidatures
Les dossiers de candidature devront étre déposés par email a [I'adresse:

epf.ievcomputerit@ecowasvolunteers.com (copie: cdjs@ecowas.int) avec en objet « Candidature au
poste Spécialiste Technologie Informatique ».

Pour éviter la disqualification, tous les candidats doivent :

- Soumettre leur candidature par e-mail avec |'objet requis,
- Regrouper tous leurs documents en un (1) seul document PDF,
- Respecter le délai mentionné ci-dessus.

Esprit gagnant, Optimiste, Axé sur les résultats, Esprit du volontariat, Approche client
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V. Conditions de Service

Un premier contrat de 12 mois sera proposé avec une allocation mensuelle de subsistance de base
d’un montantde 1112,5 Dollars Américains ou son équivalent en monnaie locale. D’autres indemnités,
telles que prévues dans les conditions de service des volontaires de la CEDEAO, seront également
versées.

Si applicable, une allocation d’installation est offerte au debout du service ainsi qu’une indemnité de
réinstallation a la fin du service. Le Programme fournit également, si applicable, un billet d’avion aller-
retour (du pays d’origine au pays d’affectation) en début et a la fin de la mission.

Une couverture d’assurance vie et santé pour le titulaire du poste sera fournie.

Les autres conditions de service telles que stipulées dans le Manuel de Gestion et le cahier des
Conditions de Service des Volontaires de la CEDEAO seront appliquées.

VI. Autres critéres

Le poste est ouvert a tout ressortissant des pays membres de la CEDEAO (Sauf NIGERIA), agé de 38
ans au maximum a la date du recrutement.

Le traitement pour ce poste est celui d’un Volontaire International de la CEDEAO sans famille.
Un volontaire international de la CEDEAO ne peut pas étre déployé dans son propre pays d’origine.

La CEDEAO s’engage a promouvoir I'égalité et I'équité entre les sexes. A cette fin, les candidatures
féminines sont vivement encouragées.

La CEDEAO se réserve le droit de mettre fin au processus de recrutement sans préavis.

SEULS LES CANDIDATS PRESELECTIONNES SERONT CONTACTES.



